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********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานส าคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบ
การด าเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน
และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อ
หน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงาน
ภาครัฐมีความโปร่งใสและน าไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้ งนี้  การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ ได้มุ่ งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใส เพ่ือให้ เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ 
(๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 
การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1 . แบบวัดการรับ รู้ ของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยภ าย ใน  ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ
หน่วยงานตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน 
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงานที่
ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้วัดการ
ปรับปรุงระบบการท างาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่ง
ที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล จาก
เว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 



 

 
หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามล าดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 
คะแนนข้อค าถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อค าถามจากผู้ตอบ
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อค าถามจาก
ผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อ
ค าถาม 

คะแนนตัวชี้วัด
ย่อย 

– – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อค าถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 

น้ าหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบส ารวจที่ถ่วงน  าหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพ่ือให้ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการ 
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที่ผู้ประเมินวิเคราะห์และจัด เก็บข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่ส าคัญ       
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญประการหนึ่ง 
คือ การปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลส าคัญคือ เพ่ือเป็นการปรับเปลี่ยน
วิธีการตีความผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ        
(พ.ศ. 2566 - 2580) ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมิน        
มากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จ าแนกระดับผลการประเมิน 
(Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



 

 
ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา ส านักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่ก ากับติดตามการประเมิน และ

การรับฟังความคิดเห็นจากท้ังหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่ก ากับติดตามการประเมิน 
ประกอบกับเสียงสะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจ      
ที่คลาดเคลื่อนในการตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score 
ใหม่ ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจ าแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่ม
หลัก ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่าน
เกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 
95.00 – 100 เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 

จะต้องมผีลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 
ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที่ 1 , EIT ส่วนที่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 
0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลัก

ประการหนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริต          
ที่เหมาะสมกับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้งการประเมิน ITA            
ยังมีความสอดคล้องกับแนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใส          
ไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการประเมิน ITA เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ         
(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมภายในระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น จึงได้มีการก าหนดให้การประเมิน 
ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงาน
ภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป เป็นจ านวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐ
ทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)                  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ของ องค์การบริหารส่วนต าบลถ  าวัวแดง 

คะแนนเฉลี่ยรวม 79.98 คะแนน ระดับผลการประเมิน ต้องปรับปรุง 

 องค์การบริหารส่วนต าบลถ  าวัวแดง ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖6                  
โดยจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจ าแนกตามเครื่องมือการประเมิน 

ตัวชี วัด เครื่องมือ 
การประเมิน 

ตัวชี วัด คะแนน 

๑ IIT การปฏิบัติหน้าที่ 90.78 

๒ IIT การใช้งบประมาณ 75.54 

๓ IIT การใช้อ านาจ 79.39 

๔ IIT การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 74.03 

๕ IIT การแก้ไขปัญหาการทุจริต 69.17 

๖ EIT คุณภาพการด าเนินงาน 81.09 

๗ EIT ประสิทธิภาพการสื่อสาร 84.22 

๘ EIT การปรับปรุงการท างาน 77.65 

๙ OIT การเปิดเผยข้อมูล 78.00 

๑๐ OIT การป้องกันการทุจริต 83.75 

 
1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนน 
น้อยกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้  

ตัวชี วัดที ่1 การปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเฉลี่ย 90.78 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน 
ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก 
เป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลา    
มากน้อยเพียงใด 

80.59 หน่วยงานต้องมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาในกร
ปฏิบัติงาน การให้บริการในแต่ละข้ันตอนในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการ และ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่คู่มือแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 



 
 

ตัวชี วัดที ่2 การใช้งบประมาณ คะแนนเฉลี่ย 75.54 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ 
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

53.97 หน่ วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ าปีโดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงาน หรืออาจจัดท าในสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าว
ประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการ
สื่ อ ส า รต่ า ง  ๆ  เช่ น  ช่ อ งท า งอ อ น ไล น์  (Line, 
Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
งบประมาณมากน้อยเพียงใด 

43.06 ควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณหรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้เพ่ือให้
บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

 

ตัวชี วัดที ่3 การใช้อ านาจ คะแนนเฉลี่ย 79.39 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน  

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามต าแหน่ง 
หน้าที่จากผู้บังคับบัญชาของท่าน   
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

71.81 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้าน
การส่ งเส ริมคุณ ธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่ วยงาน  และสร้างวัฒ นธรรม No Gift Policy 
ต ล อ ด จ น ก า รขั บ เค ลื่ อ น จ ริ ย ธ ร รม พ ร้ อ ม ทั้ ง
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ ได้จัดขึ้นผ่ านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ ที่ ดีของ



 

หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

65.94 หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสและด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้  
ทั้ งนี้  ควรเผยแพร่ให้บุ คลากรภายในหน่ วยงาน
รับทราบ นอกจากนี้หน่วยงานอาจพิจารณาน าผลการ
วิ เคราะห์ มาตรการเสริมสร้ างความโปร่ งใสมา
ประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
และด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด้วย 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการคัดเลือก 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน 
หรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

62.94 ผู้บังคับบัญชาให้โอกาสแก่บุคลากรภายในหน่วยงาน               
ในการเสริมสร้างความรู้ เพ่ือต่อยอดแนวทาง วิธีการ
เพ่ือน ามาใช้ในการปฏิบัติงาน หน่วยงานควรมีการ
จัดตั้งทีมให้ค าปรึกษาตอบค าถามทางจริยธรรมหรือ
คณะท างานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้
ในเรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวลจริยธรรม 

 

ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉลี่ย 74.03 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน   
ของท่านเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สิน     
ของราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด       

63.91 หน่วยงานต้องมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาในกร
ปฏิบัติงาน การให้บริการในแต่ละขั้นตอนในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน   
มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 

65.91 หน่วยงานต้องมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาในกร
ปฏิบัติงาน การให้บริการในแต่ละขั้นตอนในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่านมีการ
ขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

61.03 หน่วยงานต้องมีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาในกร
ปฏิบัติงาน การให้บริการในแต่ละขั้นตอนในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
อย่างสม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

67.88 หน่วยงานต้องมีการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการทุกเดือน และมีมาตรการการตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินทุกปีงบประมาณ 

 



 

 

ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเฉลี่ย 69.17 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน IIT ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่าน 
ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบมากนอ้ยเพียงใด 

69.82 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้าน
การส่ งเสริมคุณ ธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่ วยงาน  และสร้างวัฒ นธรรม No Gift Policy
ขับเคลื่อนจริยธรรมประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่อง เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการ
ทุจริตได้จริง มากน้อยเพียงใด 

64.94 หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากร
ภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้าน
การส่ งเสริมคุณ ธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่ วยงาน  และสร้างวัฒ นธรรม No Gift Policy
ขับเคลื่อนจริยธรรมประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่อง เพ่ือสร้างภาพลักษณ์  ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จรยิธรรมหรือประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน           
มากน้อยเพียงใด 

67.82 หน่ วยงานควรจัด ให้ มี การขับ เคลื่ อนจริยธรรม
ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางโซเชี่ยล
เน็ตเวิร์ค เพ่ือสร้างภาพลักษณ์  ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน     
มากน้อยเพียงใด 

66.88 หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใส และด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้  
ทั้ งนี้  ควรเผยแพร่ให้บุ คลากรภายในหน่ วยงาน
รับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงานอาจพิจารณาน าผล
การวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใสมา
ประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
และด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนด้วย 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้น
ในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่จะแจ้งให้ข้อมูล 
หรอืร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง   
ได้มากน้อยเพียงใด 

71.82 หน่วยงานควรมีแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริตที่ ชัดเจน และมีช่องทางการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้
ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและ
ไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนว



 

ปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการทุจริต 
หน่วยงานของท่านจะมีการตรวจสอบ
และลงโทษอย่างจริงจังมากน้อยเพียงใด 

73.74 หน่ วยงานต้องก าหนดมาตรการด้ านคุณ ธรรม 
จริยธรรมในการปฏิบัติ งานอย่างเคร่ งครัด มีการ
ด าเนินการในการตรวจสอบหากพบการทุจริตหรือมี
เหตุสงสัยและเชื่อว่าจะมีการกระท าการทุจริต และ
ก าหนดมาตรการลงโทษที่เป็นแนวปฏิบัติเป็นกรณีๆไป
หลีกเลี่ยงการใช้ดุลพินิจของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มี
อ านาจ  

 
ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนนเฉลี่ย 81.09 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนนิงาน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e1 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา        มากน้อยเพียงใด 

72.13 ควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการ และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจาก
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ           
อ่ืน  ๆ  ที่ สะดวกและดึ งดู ดต่อการอ่าน  เช่ น  แผ่ น พั บ                
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานที่ตั้งตามความเหมาะสม 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนนิงาน 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e2 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ    มากน้อยเพียงใด 

72.12 ควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิด
การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียม
กัน จากนั้นจึ งพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบ
ออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้  ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ นั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความ
เท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้ เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้
ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจ
จัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่



 

ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

e3 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที ่มากน้อย
เพียงใด 

70.17 ควรขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรม
ของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ และค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความ
รับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือ
โครงการ ต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชน และ
ส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 

72.12 ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการ
เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย             อีกทั้ง หน่วยงานควร
จัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูลโดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง 

ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนเฉลี่ย 84.22 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย        
มากน้อยเพียงใด 

70.23 ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 

e7 หนว่ยงานมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

69.54 ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวก                
ในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐาน
ใน เว็ บ ไซต์ ข อ งห น่ ว ย งาน ให้ มี ค ว าม ครบ ถ้ วน               
เป็นปัจจุบันอีกทั้ง หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารสองทาง 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม 
หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน
มากน้อยเพียงใด 

70.83 ควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ - 
สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควร
สื่อสารข้อมูลที่มีความชัดเจน เข้าใจง่ายผ่านเครือข่าย
สั ง ค ม อ อ น ไล น์  เช่ น  Facebook Twitter ห รื อ 
Instagram เป็นต้น นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

 



 
 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 
หรือทุจริตต่อหน้าที่หรือไม่ 

82.73 ควรมอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสาร รับเรื่องราว
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  ควรเผยแพร่ช่องทาง
ดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย มีการปกปิดชื่อผู้แจ้งข้อมูลเป็นความลับ 

 
ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  คะแนนเฉลี่ย 77.65 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT)
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน EIT ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน   

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อย
เพียงใด 

69.58 ควรมีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการและน า
ผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการ
ให้บริการ สะดวกรวดเร็วขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

70.85 ควรปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการโดย
มุง่เน้นการอ านวยความสะดวกและการลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการ
ที่รวดเร็วกว่าที่ผ่านมา นอกจากนี้  หน่วยงานอาจ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานที่ แสดงให้ เห็นถึงการ
ปรับปรุง พัฒนาอย่างชัดเจน ให้ประชาชนรับทราบใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
ข่าวประชาสัมพันธ์  แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ าย
ประชาสัมพันธ์ ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานให้ดีขึ้น           
มากน้อยเพียงใด 

66.37 ควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมใน
การด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการ
ด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่
ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วน
ร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุงองค์กร   
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากนอ้ยเพียงใด 

71.48 ควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต          
ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความโปร่งใสใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการ นอกจากนี้ควรมีการ
รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการทุจริตประจ าปีที่
มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย  

 



 

 
ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 78.00 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการเปิ ด เผยข้อมูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)       
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o1 โครงสร้าง 90.00 มีการระบุข้อมูลโครงสร้าง 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร 00.00 มีการระบุข้อมูลผู้บริหารฝ่ายการเมืองและข้อมูล
ผู้บริหารฝ่ายข้าราชการประจ า 

o3 อ านาจหน้าที่ 100.00 มีการระบุอ านาจหน้าที่ 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา
หน่วยงาน 

100.00 มีการระบุแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 

o5 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 มีการระบุข้อมูลการติดต่อ 

o6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 100.00 มีการระบุกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

o7ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 มีการระบุข่าวประชาสัมพันธ์ 

o8 Q&A 100.00 มีการระบุQ&A 

o9 Social Network 100.00 มีการระบุSocial Network 

o10 นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 100.00 มีการระบุนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

o11 แผนด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี 

100.00 มีการระบุแผนด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี 

o12 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานและการใช้งบประมาณ
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

00.00 ต้องมีการรายงานสถานะความก้าวหน้าการด าเนินงาน
แต่ละโครงการ 

o13รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100.00 มีรายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 

o14 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 100.00 มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

o15คู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 100.00 มีคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการ 

o16 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 100.00 ปรากฏข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ 

o17 รายงานผลการส ารวจความพึงพอใจ 
การให้บริการ 

100.00 มีการรายงานผลการส ารวจความพึงพอใจการให้บริการ 

o18 E–Service 100.00 มีช่องทาง E–Service 

o19 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ 100.00 มีการระบุแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา



 

จัดหาพัสดุ พัสดุ 

o20 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

100.00 มีการประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุ 

o21 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุรายเดือน 

100.00 มีการรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุรายเดือน 

o22 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุประจ าปี 

100.00 มีการรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
ประจ าปี 

o23 นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

100.00 ปรากฏนโยบายหรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o24 การด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

00.00 มีการรายงานการด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล พร้อมแนบเอกสารประกอบ 

o25 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

100.00 ระบหุลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

o26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

00.00 ระบสุถิติข้อมูลด้านทรัพยากรบุคคล เช่น อัตราก าลัง 
การแต่งตั้ง/โยกย้าย การฝึกอบรม/พัฒนา  
- โครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จ พร้อมแนบ
เอกสารประกอบ 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

00.00 มีการแต่งตั้งบุคลากรจัดท าเป็นค าสั่งจัดตั้งศูนย์ฯ 

o28 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ระบชุ่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

o29 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ระบขุ้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 00.00 แจ้งข้อมูลผู้มีส่วนร่วม เช่น คนเข้าร่วม จ านวน
ผู้เข้าร่วม แจ้งข้อมูลผลจากการลงประชาคม แจ้ง
ข้อมูลการน าผลจากการประชาคมไปด าเนินการ 

 
ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต คะแนนเฉลี่ย 83.75 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

แบบวัดการเปิ ด เผยข้อมูลสาธารณ ะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT)       
และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากประเด็นข้อค าถามที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน 

 

 



 

 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o31 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย     
No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 ประกาศเจตนารมณ์นโยบายNo Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ 

O32 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 รายงานกิจกรรมการสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 

o33 รายงานผลตามนโยบาย           
No Gift Policy 

100.00 รายงานผลตามนโยบายNo Gift Policy เสนอผู้บริหาร 

o34 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และประพฤติมิชอบประจ าปี 

100.00 ด าเนินการประชุมเพ่ือประเมินความเสี่ยงการทุจริต
และปรพฤติมิชอบ 

o35 การด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยง 
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 

100.00 ระบุโครงการ/กิจกรรมที่ด าเนินการแล้วเสร็จควรแนบ
เอกสารด้วย เช่น ประกาศ ค าสั่ง ภาพข่าวกิจกรรม 

o36 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 มีแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 

o37 รายงานการก ากับติดตามการ
ด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

00.00 ต้องรายงานความก้าวหน้าให้ครบทุกโครงการ และ
จะต้องไม่มีสถานะรอรายงาน 

 

 

เครื่องมือการประเมิน OIT ตัวชี วัดที่ ตัวชี วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน แนวทางการพัฒนา 
o38 รายงานผลการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 

100.00 รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี 

o39 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

100.00 บุคลากรศึกษาและเผยแพร่ประมวลจริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

o40 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 จัดกิจกรรมมีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

o41 การประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

100.00 มีการรายงานเกี่ยวกับการประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

100.00 มีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

o43 การด าเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

00.00 จัดท ารายงานการวิเคราะห์ข้อมูลการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน 

 



 

 
 
 
2) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 

ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น ที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมิน โดยพิจารณาจากตัวชี้วัดที่ได้รับ
คะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน ดังนี้  
 

2.1) ตัวชี วัดการปฏิบัติหน้าที่ คะแนนเฉลี่ย 90.78 คะแนน ผลการประเมิน ผ่านเกณฑ์ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) และแนวทางการพัฒนาโดยพิจารณาจากค าถามท่ีได้รับคะแนนมากกว่า ๘๕ คะแนน 
 

ประเด็นข้อค าถาม คะแนน ประเด็นที่ควรพัฒนา/รักษาระดับ 
i4 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน มีการ
เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของ
ก านัล หรือผลประโยชน์ (นอกเหนือจาก
ที่กฎหมายก าหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ หรือไม่ 
 

100.00 ควรรักษามาตรฐาน และปฏิบัติตนตามนโยบาย                 
No Gift Policy อย่างเคร่งครัด ด าเนินการขับเคลื่อน
มาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทางจริยธรรมให้
บุคลากรปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต 
มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้ าที่ ไม่ เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนตน 

 



 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนต าบลถ  าวัวแดง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256 6 น ามาสู่ข้อเสนอแนะในการก าหนดมาตรการ          
ในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานขององค์การบริหารส่วนต าบลถ้ าวัวแดง ดังนี้  

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
ตัวชี วัดที่ 2 คะแนนเฉลี่ย 75.54 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่านปฏิบัติหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

งานนโยบายและแผน ส านักปลัด 1. เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบศึกษาท าความเข้าใจ
ในการให้ข้อมูลจากแนวทางของส านักงาน 
ป.ป.ช. และจัดท าข้อมูลเพ่ือแจ้งให้ทราบ
ข้อมูลของหน่วยงาน 
2. เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทาง
เว็บไซต์ หรือช่องทางอ่ืน ๆ ที่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ง่าย 
 

เจ้ า ห น้ า ที่ ด า เนิ น ก า ร แ ล้ ว เส ร็ จ
ด าเนินการเผยแพร่ทางเว็บไซต์ให้เป็น
ปัจจุบัน 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณมากน้อย
เพียงใด 

งานนโยบายและแผน ส านักปลัด 1. จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
2.จัดให้มีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ 

มีประชุมการด าเนินการหารือเพ่ือให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในการท าแผน และ
ติดตามก ากับการใช้จ่าย พร้อมจัดท า
รายงานการประชุมในครั้งนั้น 

i9 หน่วยงานของท่านใช้จ่าย
งบประมาณ เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และคุ้มค่ามากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง กอง
การศึกษาฯ กองคลัง 

จัดให้มีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

มี ก า ร ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณทุกปีงบประมาณ 

 



 

 
เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT)  
ตัวชี วัดที่ 3 การใช้อ านาจ คะแนนเฉลี่ย 79.39 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม
ต าแหน่ง หนา้ที่จากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง                 
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

จัดให้มีกิจกรรมที่ ผู้ บริหารและบุคลากร
ภ าย ใน ห น่ วย งาน ได้ มี ส่ ว น ร่ วม ใน การ
ด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy 

มีการรายงานผลการด าเนินการ การ
จัดกิจกรรม ลงเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

i14 ท่านได้รับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จากผู้บังคับบัญชาของ
ท่านอย่างเป็นธรรม มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง  
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ด าเนินการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความ
โปร่งใสและด าเนินการตามแผนมาตรการที่
ก าหนดไว้  น าผลการวิ เคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดท า
แผนปฏิ บั ติ การป้ องกันการทุ จ ริต  และ
ด าเนินการตามแผน รวมถึงการรายงานผล
การด าเนินงานตามแผนด้วย 

มีการวิเคราะห์มาตรการเสริมสร้าง
ค ว า ม โป ร่ ง ใส  ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด าเนินงานตามแผนมาตรการ ทุก
ปีงบประมาณ  

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่านมีการ
คัดเลือก ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
การศึกษาดูงาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม มาก
น้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง          
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

การเสริมสร้างความรู้  เพ่ือต่อยอดแนวทาง 
วิ ธี ก าร เพ่ื อ น าม า ใช้ ใน ก ารป ฏิ บั ติ ง าน 
หน่ วยงานควรมี การจัดตั้ งคณ ะท างาน
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรมเพ่ือสร้างการรับรู้ใน
เรื่องมาตรฐานทางจริยธรรมและประมวล
จริยธรรม 

มีการรายงานผลการด าเนินการ การ
จัดกิจกรรม ลงเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

 

 

 



 

 

 

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ คะแนนเฉลี่ย 74.03 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง
มากน้อยเพียงใด       

กองคลัง มี การระบุ ขั้ น ตอนและระยะเวลาในกร
ปฏิบัติงาน การให้บริการในแต่ละขั้นตอนใน
คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

จัดท าคู่มือ เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานมีความสะดวก มาก
น้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง           
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ระบุขั้นตอนและระยะเวลาในกรปฏิบัติงาน 
การให้บริการในแต่ละขั้นตอนในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

จัดท าคู่มือ เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์
ของหน่วยงานให้บุคลากรเข้าถึงได้ง่าย 

i21 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน
มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ระบุขั้นตอนและระยะเวลาในกรปฏิบัติงาน 
การให้บริการในแต่ละขั้นตอนในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

จัดท าคู่มือ เผยแพร่ผ่านทางเว็บไซต์
ข อ งห น่ วย งาน ให้ บุ ค ล าก ร  แล ะ
ประชาชนเข้าถึงได้ง่าย 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการ อย่าง
สม่ าเสมอ เพ่ือป้องกันไม่ให้มีการ
น าไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

มีการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินทางราชการ
ทุกเดือน และมีมาตรการการตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินทุกปีงบประมาณ 

จัดท าบัญชีแสดงรายการใช้ทรัพย์สิน
ของท างราชการ  เป็ น ฐานข้ อมู ล                
ทุกปีงบประมาณ 



 

 
 
 

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต คะแนนเฉลีย่ 69.17 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน
ท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบมากน้อยเพียงใด 

งานกฎหมายและคดี ส านักปลัด จัดกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้าน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift 
Policyขับเคลื่อนจริยธรรมประชาสัมพันธ์
กิ จกรรมที่ ได้ จั ดขึ้ น ผ่ านช่ อ ง เพ่ื อสร้ า ง
ภาพลักษณ์ ที่ดีของหน่วยงานในการต่อต้าน
การทุจริต 

มีการรายงานผลการด าเนินการในการ
จัดกิจกรรม ลงเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

i26 มาตรการป้องกันการทุจริต
ของหน่วยงานท่าน สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง มากน้อย
เพียงใด 

งานกฎหมายและคดี ส านักปลัด จัดให้มีกิจกรรมที่ ผู้ บริหารและบุคลากร
ภ าย ใน ห น่ วย งาน ได้ มี ส่ ว น ร่ วม ใน การ
ด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้าง
วั ฒ น ธ ร ร ม  No Gift Policyขั บ เค ลื่ อ น
จริยธรรมประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้น
ผ่านช่อง เพ่ือสร้างภาพลักษณ์   ที่ ดีของ
หน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

มีการรายงานผลการด าเนินการ การ
จัดกิจกรรม ลงเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

i27 ท่านทราบเกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือประมวล
จริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ

ส านักปลัด จัดให้มีการขับเคลื่อนจริยธรรมประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ 
เพ่ือสร้างภาพลักษณ์  ที่ดีของหน่วยงานใน
การต่อต้านการทุจริต 

มีการรายงานผลการด าเนินการในการ
จัดกิจกรรม ลงเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 



 

หน่วยงานท่าน มากน้อยเพียงใด 

i28 หน่วยงานของท่าน มีการน า
ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การท างาน เพ่ือป้องกันการทุจริต
ในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด วิเคราะห์มาตรการเสริมสร้างความโปร่งใส 
และด าเนินการตามแผนมาตรการที่ก าหนดไว้  
ทั้ งนี้  ค ว ร เผ ย แพ ร่ ให้ บุ ค ล าก รภ าย ใน
หน่วยงานรับทราบด้วย นอกจากนี้หน่วยงาน
อาจพิจารณาน าผลการวิเคราะห์มาตรการ
เสริมสร้างความโปร่งใสมาประกอบการจัดท า
แผนปฏิ บั ติ การป้ องกันการทุ จ ริต  และ
ด าเนินการตามแผน 

มี ก า ร ร า ย ง าน ผ ล ก า ร วิ เค ร า ะ ห์                  
น าข้อ เสนอแนะเพ่ื อปรับปรุงการ
ท างานในปีงบประมาณต่อไป 

i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่
เกิดข้ึนในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้งให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อ
ส่วนงานที่เกี่ยวข้อง   ได้มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด มีแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุ จ ริตที่ ชั ด เจน  และมี ช่ อ งท างการ
ร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความ
มั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูล
เป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน 
และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

มีการรายงานผลการจัดการเรื่อ ง
ร้องเรียนการทุจริต เป็นข้อมูลสถิติและ
รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

i30 หากมีเจ้าหน้าที่กระท าการ
ทุจริต หน่วยงานของท่านจะมี
การตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังมากน้อยเพียงใด 

งานกฎหมายและคดี ส านักปลัด ก าหนดมาตรการด้านคุณธรรม จริยธรรม            
ในการปฏิบั ติ งานอย่ างเคร่งครัด  มีการ
ด าเนินการในการตรวจสอบหากพบการทุจริต
หรือมีเหตุสงสัยและเชื่อว่าจะมีการกระท าการ
ทุจริต และก าหนดมาตรการลงโทษที่เป็นแนว
ปฏิบัติเป็นกรณีๆไปหลีกเลี่ยงการใช้ดุลพินิจ
ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่มีอ านาจ 

จั ด ท า ม า ต ร ก า ร ด้ า น คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม พร้อมมาตรการลงโทษให้
บุคลากรที่ปฏิบัติงานทราบ 

 
 
 
 



 

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน คะแนนเฉลี่ย 81.09 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e1 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อยเพียงใด 
 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ระบุทั้ งขั้นตอนและระยะเวลาที่ ใช้ในการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้
ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือคู่มือ
การให้ บริการ และประชาสัม พันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ อ่ืน ๆ                   
ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น 
แผ่นพบั อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์หรือ                            
จุดประชาสัมพันธ์ 

e2 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน อย่างเป็นธรรมและไม่
เลือกปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิด
การให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการ
อย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่อง
ทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ  
E-Service เพ่ือลดการใช้  ดุลยพินิจหรือการ
เลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการ 

จัดท าคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการให้บริการโดย
ละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

e3 หนว่ยงานปฏิบัติหรือให้บรกิาร
แก่ท่าน โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหนา้ที ่มากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ขับเคลื่อนมาตรการเสริมสร้างมาตรฐานทาง
จริยธรรมของหน่วยงาน ให้บุคลากรมีทัศนคติ 
และค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์ 
สุจริต มุ่งผลส าเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

มี ก ารราย งานผลการด า เนิ น การ                     
การจัดกิจกรรมลงเผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

e5 หน่วยงานมีการท างาน หรือ
โครงการต่าง ๆ เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์แก่ประชาชน และ
ส่วนรวมมากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

เปิดโอกาสให้ประชาชนและบุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงานผ่านการด าเนินการโครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 

มีการประชาสัมพันธ์โครงการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ประโยชน์แก่ประชาชน และ
ส่ ว น ร ว ม  ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น แ ล ะ
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 



 

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร คะแนนเฉลี่ย 84.22 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้
ง่ายมากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร 
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดยด าเนินการ
ป รับ ป รุ งข้ อ มู ล พ้ื น ฐาน ใน เว็บ ไซต์ ขอ ง
หน่วยงาน 

ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 

e7 หนว่ยงานมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสาร ที่ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่าง
ชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

มีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวยความสะดวก ในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์
ของหน่วยงาน 

ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ 

e9 หน่วยงานสามารถสื่อสาร ตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน
ได้อย่างชัดเจนมากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

มอบหมายผู้รับผิดชอบในการสื่อสารตอบข้อ
ซักถาม หรือให้ค าอธิบายผ่านช่องทางการ
ติดต่อ - สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจนมาก
ขึ้น 

ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจจุบัน
อยู่เสมอ เผยแพร่ช่องทางดังกล่าวใน
จุ ด ที่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก  ส า ม า ร ถ
สังเกตเห็นได้โดยง่าย เพ่ิมช่องทางการ
ติดต่อที่หลากหลายขึ้น 
 

 
 
 
 
 
 



 

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  คะแนนเฉลี่ย 77.65 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 
 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

e11 การปฏิบัติหรือการให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ ดีขึ้นกว่าที่ผ่านมา 
มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

มีการส ารวจความพึงพอใจในการให้บริการ
และน าผลการส ารวจฯ มาปรับปรุงและ
พัฒ นาคุณ ภาพการปฏิบั ติ งานหรือการ
ให้บริการ 

จัดท าแบบสอบถามเพ่ือประเมินความ
พึงพอใจเน้นกลุ่มเป้าหมาย สรุปผล
การประเมินเสนอผู้บริหาร เพ่ือน า
ข้อเสนอแนะมาปรับปรุงการท างาน 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติ
หรือการให้บริการ สะดวกรวดเร็ว
ขึ้นกว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ปรับปรุงคู่มือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและคู่มือหรือมาตรฐานการ
ให้บริการโดยมุ่งเน้นการอ านวยความสะดวก
และการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการได้รับบริการที่รวดเร็ว
กว่าที่ผ่านมา 

จัดท าแผนผัง หรือสื่อประชาสัมพันธ์
การปฏิบัติ งานหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานให้ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ
ได้รับบริการทราบ 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคล ภายนอกได้เข้าไปมีส่วน
ร่วมปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานให้ดีขึ้นมากน้อย
เพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน 
ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงาน
ให้สาธารณชนรับทราบ 

ประชาสัมพันธ์การด าเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงานโครงการ หรือ
กิ จ ก รรมต่ า ง ๆ  แล ะ เผ ยแพ ร่ ให้
ประชาชน บุคคลภายนอกได้เข้ามา             
มีส่วนร่วม 

e15 หน่วยงานมีการปรับปรุง
องค์กรให้มีความโปร่งใสมากขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

ก าหนดแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต          
ที่มุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความ
โปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

รายงานผลการด าเนินงานป้องกันการ
ทุจริตประจ าปีที่มีโครงการ/กิจกรรม
เส ริ ม ส ร้ า งค ว าม โป ร่ ง ใส ใน ก า ร
ป ฏิ บั ติ งาน ห รื อก าร ให้ บ ริ ก าร ให้
สาธารณชนทราบผ่านทางเว็บไซต์
หน่วยงาน 

 



 

เครื่องมือการประเมิน แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 
ตัวชี วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล คะแนนเฉลี่ย 78.00 คะแนน ผลการประเมิน ไม่ผ่านเกณฑ์ 

ประเด็นที่ต้องปรับปรุงแก้ไข/ 
ประเด็นที่ต้องพัฒนา 

ผู้รับผิดชอบ ขั นตอนหรือวิธีการ/มาตรการ การรายงานผลและการก ากับติดตาม 
ก าหนดเวลาแล้วเสร็จ 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร ส านักปลัด มีการระบุข้อมูลผู้บริหารฝ่ายการเมืองและ
ข้อมูลผู้บริหารฝ่ายข้าราชการประจ า 

ลงเผยแพร่ทางเว็บไซต ์

o12 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินงานและการใช้
งบประมาณประจ าปี รอบ 6 
เดือน 

งานนโยบายและแผน ส านักปลัด ต้องมีการรายงานสถานะความก้าวหน้าการ
ด าเนินงานแต่ละโครงการ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการ 
2.ผู้บริหารติดตามการด าเนินการ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

o24 การด าเนินการตามนโยบาย
หรือแผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

ทรัพยากรบุคคล ส านักปลัด มีการรายงานการด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล พร้อมแนบ
เอกสารประกอบ 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการ 
2.ผู้บริหารติดตามการด าเนินการ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

o26 รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 

ทรัพยากรบุคคล ส านักปลัด มีการรายงานการด าเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการ 
2.ผู้บริหารติดตามการด าเนินการ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

o27 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียน การทุจริตและประพฤติ
มิชอบ 

ส านักปลัด ด าเนินการจัดตั้งศูนย์ฯ และแต่งตั้งบุคลากร
จั ด ท า เป็ น ค าสั่ งจั ด ตั้ งศู น ย์ ฯ  เ พ่ื อ เป็ น
คณะท างาน  

1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบตามค าสั่งฯ
รายงานผลการด าเนินการ 
2.ผู้บริหารติดตามการด าเนินการ และ
เผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

o30 การเปิดโอกาสให้เกิดการมี
ส่วนร่วม 

ส านักปลัด กองสวัสดิการฯ กองช่าง            
กองการศึกษาฯ กองคลัง 

แจ้ งข้อมูลผู้ มี ส่ วนร่วม เช่น  คน เข้ าร่วม 
จ านวนผู้ เข้าร่วม แจ้งข้อมูลผลจากการลง
ประชาคม แจ้งข้อมูลการน าผลจากการ
ประชาคมไปด าเนินการ 

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการ พร้อมเอกสารประกอบ 
2. ผู้บริหารติดตามการด าเนินการ 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 



 

o37 รายงานการก ากับติดตาม
การด าเนินการป้องกันการทุจริต
ประจ าปี รอบ 6 เดือน 

งานกฎหมายและคดี ส านักปลัด รายงานความก้าวหน้าให้ครบทุกโครงการ 
และจะต้องไม่มีสถานะรอรายงาน  

1.เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบรายงานผล
การด าเนินการ 
2. ผู้บริหารติดตามการด าเนินการ 
และเผยแพร่บนเว็บไซต์หน่วยงาน 

o43 การด าเนินการตาม
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

งานกฎหมายและคดี ส านักปลัด จัดท ารายงานการวิเคราะห์ข้อมูลการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงาน 

1. จ าดท ารายงานการวิเคราะห์ผลฯ 
เสนอผู้บริหาร และผู้บริหารติดตาม
การด าเนินการ 
2 .น า ผ ล ก ารวิ เค ร าะห์ ข้ อ มู ล ม า
ปรับปรุงการท างานในปีงบประมาณ
ต่อไป 

 


